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VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY
pro právnické osoby, OSVČ a zahraniční osoby

Platné od: 20. května 2026

Čl. 1 – Úvodní ustanovení a definice pojmů

• Provozovatelem aukčního portálu dostupného na adrese www.bidax.cz a 
www.aukce-vozidel.cz (dále jen „Portál“) je společnost BSA CZ s.r.o., se sídlem 
Varnsdorfská 344/8, 190 00 Praha 9 – Střížkov, IČO: 25616714, DIČ: CZ25616714, 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod sp. zn. C 
55131 (dále jen „Provozovatel“).

• Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“) upravují práva a povinnosti 
Uživatelů při využívání služeb Portálu, zejména při účasti v elektronických aukcích 
vozidel a dalšího majetku.

• Tyto VOP se vztahují výlučně na Uživatele, kteří jsou:

◦ právnickými osobami se sídlem v České republice nebo v zahraničí,

◦ fyzickými osobami – podnikateli (OSVČ) zapsanými v živnostenském nebo 
jiném podnikatelském rejstříku,

◦ zahraničními fyzickými nebo právnickými osobami jednajícími v rámci své 
podnikatelské činnosti.

• VOP se nevztahují na spotřebitele ve smyslu § 419 zákona č. 89/2012 Sb., občanský 
zákoník (dále jen „OZ“). Případná spotřebitelská ochrana se tedy neuplatní.

• Pro účely těchto VOP se rozumí:

◦ „Uživatelem“ každá osoba splňující kritéria čl. 1 odst. 3, která se zaregistrovala 
na Portálu;

◦ „Kupujícím“ Uživatel, který podává nabídky (příhozy) v aukci;

◦ „Prodávajícím“ Uživatel nebo třetí osoba, která prostřednictvím Portálu nabízí 
vozidlo k prodeji;

◦ „Vozidlem“ motorové vozidlo nebo přívěs nabízený v aukci;

◦ „Aukcí“ elektronická dražba probíhající ve dvou kolech dle čl. 4 těchto VOP;

◦ „Kaucí“ peněžitá jistota složená Kupujícím v EUR dle čl. 5;

◦ „Výherní cenou“ cena dosažená v aukci, která je závazná pro vystavení faktury.

Čl. 2 – Registrace a uživatelský účet

• Účast v aukci je podmíněna úspěšnou registrací na Portálu. Uživatel je povinen při 
registraci uvést pravdivé, úplné a aktuální údaje.

• Právnické osoby a OSVČ jsou povinny uvést: obchodní firmu, IČO, DIČ (je-li plátcem 
DPH), sídlo, a kontaktní údaje oprávněné osoby.

• Zahraniční osoby jsou povinny rovněž doložit výpis z obchodního rejstříku nebo 
ekvivalentní dokument ze země svého sídla (úředně přeložený do češtiny nebo 
angličtiny, není-li dohodnuto jinak), a případně VAT číslo.



• Provozovatel je oprávněn ověřit pravdivost registračních údajů a v případě 
pochybností registraci odmítnout nebo zrušit bez nároku na náhradu.

• Uživatel odpovídá za veškerá jednání uskutečněná prostřednictvím svého účtu. Je 
povinen chránit přístupové údaje před zneužitím a neprodleně informovat 
Provozovatele o podezření na neoprávněný přístup.

• Jeden Uživatel může provozovat pouze jeden účet. Zakládání více účtů za účelem 
obcházení pravidel Portálu je zakázáno.

Čl. 3 – Předmět a průběh služby

• Portál slouží jako platforma pro pořádání elektronických aukcí ojetých nebo nových 
vozidel a dalšího majetku. Provozovatel není stranou kupní smlouvy uzavřené mezi 
Prodávajícím a Kupujícím.

• Počet aukcí, ve kterých může Uživatel současně participovat, není Provozovatelem 
nijak omezen.

• Provozovatel si vyhrazuje právo kdykoliv přidat, upravit nebo ukončit nabízenou 
aukci, a to bez předchozího upozornění a bez nároku Uživatele na náhradu škody, 
pokud tak nečiní svévolně v neprospěch Uživatele s aktivní Kaucí.

• Provozovatel nenese odpovědnost za technické výpadky Internetu nebo jeho části, 
které způsobí, že Uživatel nebude moci podat nabídku.

Čl. 4 – Průběh aukce – dvoukolový systém

4.1 První kolo – obálková (slepá) nabídka

• V prvním kole podává každý Kupující svou nabídku v uzavřené formě (tzv. slepá 
obálka). Ostatní Kupující výši nabídek nevidí.

• Nabídka musí být rovna nebo vyšší než vyvolávací cena stanovená Prodávajícím.

• Po uzavření prvního kola Provozovatel vyhodnotí nabídky. Kupující s nejvyšší 
nabídkou postupuje do druhého kola. V případě shodné nejvyšší nabídky rozhoduje 
čas podání.

• Provozovatel informuje Kupující o výsledku prvního kola bez zbytečného odkladu.

• Nedosáhne-li počet dražitelů v prvním kole minimálního počtu uvedeného v 
podmínkách konkrétní aukce, druhé kolo se nekoná a aukce pokračuje formou 
Anglické aukce dle čl. 5. Nejvyšší nabídka z prvního kola se v takovém případě stává 
výchozí nejvyšší nabídkou Anglické aukce a zůstává pro Kupujícího, který ji podal, 
závazná.

4.2 Druhé kolo – pay-to-bid (přihazování za poplatek)

• Druhé kolo začíná na výši nejvyšší nabídky z prvního kola, jejíž autor je v okamžiku 
zahájení druhého kola vedoucím Kupujícím. Nejvyšší nabídka z prvního kola zůstává 
pro Kupujícího, který ji podal, závazná.

• Ve druhém kole probíhá přihazování formou pay-to-bid. Každý příhoz je zpoplatněn 
dle aktuálního ceníku zveřejněného na Portálu.

• Druhého kola se mohou účastnit i Kupující, kteří nepodali nabídku v prvním kole. 
Takový Kupující je povinen společně se svým prvním příhozem ve druhém kole 
uhradit jednorázový vstupní poplatek. Výše vstupního poplatku se stanoví procentní 
sazbou dle ceníku z rozdílu mezi výchozí cenou druhého kola (nejvyšší nabídkou z 



prvního kola) a vyvolávací cenou, nejméně však ve výši poplatku za podání nabídky 
v prvním kole dle ceníku.

• Poplatky za příhozy i vstupní poplatek dle tohoto článku jsou nevratné a Kupujícímu 
nevzniká nárok na jejich vrácení ani v případě, že se nestane vítězem aukce.

• Příhoz musí vždy překonat aktuálně nejvyšší nabídku o minimální přihazovací krok.

• Aukce druhého kola se uzavírá buď uplynutím stanoveného časového limitu, nebo 
nedošlo-li k příhozu po dobu prodloužení časového limitu, dle pravidel konkrétní 
aukce.

• Vítězem se stává Kupující s nejvyšší nabídkou v okamžiku uzavření druhého kola 
(dále jen „Výherní cena“).

Čl. 5 – Průběh aukce – standardní anglická aukce

• Vedle dvoukolového systému popsaného v čl. 4 může Provozovatel pro vybrané 
položky vyhlásit standardní anglickou aukci (dále jen „Anglická aukce“). Typ aukce je 
vždy zřetelně označen v nabídce na Portálu.

• Anglická aukce probíhá jako otevřená vzestupná soutěž: všichni účastníci vidí 
aktuálně nejvyšší nabídku a mohou ji překonat o minimální přihazovací krok 
stanovený Provozovatelem.

• Minimální příhoz je uveden v podmínkách konkrétní aukce. Nabídka nižší nebo rovná 
aktuálně nejvyšší nabídce je systémem odmítnuta.

• Anglická aukce se uzavírá uplynutím stanoveného časového limitu (dále jen „Čas 
uzavření“). Dojde-li k příhozu v posledních 4 minutách před Časem uzavření, časový 
limit se automaticky prodlouží o 4 minuty (tzv. anti-sniping ochrana). Konkrétní délka 
prodloužení je uvedena v podmínkách aukce.

• Vítězem Anglické aukce se stává Kupující s nejvyšší nabídkou v okamžiku Času 
uzavření. Tato cena je závaznou Výherní cenou pro vystavení faktury dle čl. 7.

• Podmínky složení Kauce, předkupního práva Druhého kupujícího, fakturace a 
smluvní pokuty se na Anglickou aukci vztahují přiměřeně dle čl. 6, 8, 9 a 10 těchto 
VOP.

• Provozovatel je oprávněn stanovit vyvolávací (rezervační) cenu, pod níž aukce není 
závazně uzavřena. Nedosáhne-li nejvyšší příhoz rezervační ceny, Provozovatel 
informuje Kupující a může Vozidlo stáhnout nebo nabídnout vítězi jednání o ceně.

Čl. 6 – Kauce (jistota)

• Podmínkou účasti v aukci je složení Kauce v měně EUR. Výše Kauce je stanovena 
pro každou aukci zvlášť a je zveřejněna na Portálu.

• Přepočet CZK/EUR se provádí denně dle středního kurzu České národní banky 
(ČNB) platného předchozí pracovní den. Poplatky se přepočítávají každý pracovní 
den.

• Kauce je bezúročná.

• Kauce je vrácena Kupujícím, kteří aukci nevyhráli, nejpozději do 5 pracovních dnů od 
uzavření aukce.

• V případě výhry Kupujícím:

◦ je zablokována pouze ta část Kauce odpovídající smluvní pokutě dle čl. 9 odst. 
2,



◦ zbývající část Kauce je okamžitě uvolněna a vrácena po uzavření aukce, 
nejpozději do 3 pracovních dnů.

• Kauce nevytváří Provozovateli povinnost generovat výnos; jedná se výhradně o 
jistotu k zajištění plnění závazků Kupujícího.

Čl. 7 – Uzavření smlouvy a fakturace

• Okamžikem uzavření aukce ve druhém kole vzniká mezi Prodávajícím a vítězným 
Kupujícím závazná kupní smlouva na Vozidlo za Výherní cenu.

• Výherní cena (nikoliv Kauce) je základem pro vystavení daňového dokladu (faktury). 
Faktura je vystavena do 5 pracovních dnů od uzavření aukce.

• Kupující je povinen uhradit fakturu ve lhůtě splatnosti uvedené na faktuře. Není-li 
lhůta splatnosti sjednána jinak, činí 5 kalendářních dnů od vystavení faktury.

• Záruky, reklamace a práva z vad Vozidla se řídí ujednáním obsaženým v konkrétní 
nabídce a vzájemně uzavřené kupní smlouvě, přičemž na tyto vztahy se nevztahuje 
spotřebitelská ochrana.

Čl. 8 – Předkupní právo druhého Kupujícího

• Nezaplatí-li vítězný Kupující Výherní cenu ve stanovené lhůtě splatnosti, vzniká 
Kupujícímu s druhou nejvyšší nabídkou (dále jen „Druhý kupující“) předkupní právo k 
Vozidlu.

• Provozovatel kontaktuje Druhého kupujícího nejpozději první pracovní den po 
uplynutí lhůty splatnosti vítěze.

• Druhý kupující má 2 pracovní dny od doručení kontaktní výzvy na potvrzení zájmu o 
koupi Vozidla za cenu své vlastní nejvyšší nabídky z aukce.

• Neprojeví-li Druhý kupující zájem ve stanovené lhůtě, předkupní právo zaniká a 
Provozovatel může Vozidlo nabídnout v nové aukci nebo jiným způsobem.

Čl. 9 – Smluvní pokuta a odpovědnost za škodu

• Nesplní-li vítězný Kupující povinnost uhradit Výherní cenu ve splatnosti, je povinen 
zaplatit Provozovateli smluvní pokutu ve výši stanovené v ceníku nebo v podmínkách 
konkrétní aukce, minimálně však ve výši složené Kauce.

• Smluvní pokuta je kryta z Kauce. Část Kauce odpovídající smluvní pokutě je 
Provozovatelem nevratně ponechána; přesáhne-li smluvní pokuta výši Kauce, je 
Kupující povinen rozdíl doplatit.

• Uplatnění smluvní pokuty nevylučuje právo Provozovatele nebo Prodávajícího na 
náhradu škody přesahující výši smluvní pokuty.

• Provozovatel neodpovídá za škodu vzniklou Uživateli v důsledku technických 
výpadků, kybernetických útoků, nebo jiných okolností mimo přiměřenou kontrolu 
Provozovatele.

Čl. 10 – Poplatky a odměna Provozovatele

• Aktuální výše poplatků za účast v aukci, příhozů (pay-to-bid) a dalších služeb je 
uvedena v ceníku zveřejněném na Portálu, který je součástí těchto VOP.

• Provozovatel je oprávněn ceník jednostranně měnit. Změna se vztahuje na aukce 
vyhlášené po datu účinnosti nového ceníku. Probíhající aukce se řídí ceníkem 
platným v den jejich vyhlášení.



• Poplatky jsou splatné v EUR; jejich CZK ekvivalent je odvozován denně dle kurzu 
ČNB.

Čl. 11 – Ochrana osobních údajů

• Zpracování osobních údajů fyzických osob – podnikatelů (OSVČ) a kontaktních osob 
právnických osob se řídí Nařízením (EU) 2016/679 (GDPR) a zákonem č. 110/2019 
Sb.

• Podrobné informace o zpracování osobních údajů jsou obsaženy v Zásadách 
ochrany osobních údajů dostupných na Portálu.

• Zahraniční Uživatelé berou na vědomí, že jejich údaje mohou být zpracovávány na 
území EU.

Čl. 12 – Rozhodné právo a řešení sporů

• Veškeré právní vztahy vyplývající z těchto VOP se řídí právním řádem České 
republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník.

• Pro spory se zahraničními Uživateli je sjednána výhradní příslušnost věcně 
příslušných soudů v České republice; místně příslušným je soud dle sídla 
Provozovatele.

• Strany se zavazují pokusit se před zahájením soudního řízení řešit spory smírnou 
cestou – písemnou reklamací zaslanou Provozovateli, na níž Provozovatel odpoví do 
14 pracovních dnů.

Čl. 13 – Změny VOP

• Provozovatel je oprávněn tyto VOP měnit. O změně informuje Uživatele 
prostřednictvím e-mailu nebo oznámením na Portálu s předstihem alespoň 14 dní 
před nabytím účinnosti.

• Uživatel, který nesouhlasí se změnou VOP, je oprávněn svůj účet zrušit. Pokračuje-li 
v používání Portálu po nabytí účinnosti nových VOP, považuje se to za souhlas se 
změnou.

Čl. 14 – Závěrečná ustanovení

• Tyto VOP nabývají účinnosti dnem zveřejnění na Portálu.

• Je-li nebo stane-li se některé ustanovení těchto VOP neplatným či neúčinným, 
zůstávají ostatní ustanovení v platnosti. Neplatné ustanovení bude nahrazeno 
platným ustanovením co nejbližším smyslu původního.

• Tyto VOP jsou vyhotoveny v jazyce českém. V případě překladu do jiného jazyka má 
přednost česká verze.

• Kontaktní údaje Provozovatele: BSA CZ s.r.o., e-mail: info@bidax.cz, datová 
schránka: [doplnit].

Tyto VOP jsou součástí smluvní dokumentace platformy BIDAX.CZ / AukceVozidel.

Verze 1.2 – červen 2026 (doplněn vstupní poplatek a otevřenost 2. kola, nevratnost 
poplatků)
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